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プライバシーポリシー（河合町みんなの窓口サービス） 

 

河合町（以下「当町」という。）は、河合町みんなの窓口サービス（以下「本

サービス」という。）における河合町利用規約（河合町みんなの窓口サービス）

及び株式会社サイバーリンクスの「Open LINK for LIFE みんなの窓口(r)利用

規約（個人のお客様）https://pp.cyber-l.co.jp/lgov-digital/support/terms-

of-service_minnanomadoguchi-kojin/」に同意した者（以下「利用者」という。）

の個人情報の取扱いについて、個人情報の保護に関する法律（平成 15年法律第

57号）等を遵守の上、以下のとおりプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」

という。）を定め、適正に収集、利用及び管理を行います。 

 

 

１ 利用目的 

本サービスで取り扱う利用者の個人情報は、当町が提供する行政サービスを

円滑に運用するために利用します。 

 

２ 個人情報等の収集 

当町は、本サービスを利用する際に利用者の氏名、生年月日、住所、電話番号、

メールアドレス等の必要となる情報を収集します。 

 

３ 利用及び提供の制限 

法令に基づく開示要請があった場合、不正アクセス、脅迫等の違法行為があっ

た場合その他特別の理由のある場合を除き、収集した情報を「１ 利用目的」に

規定する利用目的以外の目的のために自ら利用し、又は第三者に提供すること

はできないものとします。ただし、統計的に処理された本システムのアクセス情

報、利用者属性等の情報（個人が特定できない情報）については公表することが

できることとします。 
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４ 適用範囲 

本ポリシーは、本サービスにおいてのみ適用します。 

 

５ プライバシーポリシーの変更 

本ポリシーの内容は、利用者に通知することなく変更することがあり、変更後

のプライバシーポリシーは、本サービス上に掲載したときから効力を生じるも

のとします。 

 

６ 個人情報の開示請求 

利用者は、本サービスにより当町が保有する自己に関する個人情報について、

当市に対して開示等を請求することができます。 

 

７ 問合せ窓口 

本ポリシーに関する問合せ窓口については、次のとおりとします。 

 

問合せ窓口：河合町福祉部子育て健康課 

問合せ方法：電子メール 

連絡先：hoken@town.kawai.nara.jp 


